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Ana Clara F. Chiodini
CEO Grupo Agricopel

Paulo César Chiodini
Presidente do Conselho

CEO do Grupo Agricopel, ex-presidente da
Associagdo Empresarial de Jaragud do Sul/ACIJS,
membro do Conselho do Novale Hub (Centro de
Inovagdo de Jaragud do Sul) e da SCAR.

Formada em administragdo e negodciospela FAE
Business School (Curitiba - PR) e BW University
(Ohio - EUA) com especializagdo em finangas
corporativas pelo Insper (Sdo Paulo - SP).
Cursando OPM na Harvard Business School.

Administrativo Grupo Agricopel

Empresario, Presidente do Conselho Administrativo
do Grupo Agricopel, membro do Conselho
Administrativo da Raizen Mime Combustiveis S.A,,
do Conselho da Prefeitura de Jaragud do Sul Pré-
Jaragud, ex-presidente da Associagcdo Empresarial
de Jaraguda do Sul/ACIJS e segue com forte
atuacdo em diversas entidades empresariais e
associativas da regido.
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Como tudo comecgou...

Inicio das atividades como Revendedor Esso
em Jaragua do Sul (atual Mime matriz)




Angelo Alberto Chiodini — Sr. Beto
Jodo Carlos Chiodini

Miriam Maria Vasel - Dona Mime
Paulo César Chiodini
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ot 1987

AGRICOPZL Hosce

(47) 3372-8900 E ' AgriCOpel TRR 1990

Inicia a operagdo
Agricopel
Distribuidora
de Lubrificantes

1993

Santa Cataring

Primeiro.IAojo.de e ——— * .
conveniéncia 2001 p,ONE,R,S\

no Mime Matriz Pioneirismo GNV, MO GNV

primeiro posto M
do estado em A CAT i

parceria com a BR R
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2012

Inicio da
Agricopel
Transportes

2015

Expansdo TRR
Parand - Expansdo

Geogrdafica AGRICOP=L

2016

Inicio Operagdo
Arla 32

vdis i e

_ BIOAR ¢
2. ARrRLA 32 §
y

i —
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Sdo Paulo

2021

Inicio Operagdo Bioar
(Arla 32) em SP

CONHECA

2022

Nasce a
Marca Vectis -
Automotivos e

Lubrificantes

]
U
S

2023

Inicio da operagdo Bioar V2 810AR
(Arla) em GO e MG RLA 32
N/
Inicio da distribuicéo de - BIOAR
lubrificantes no PR -
parceria Shell

Minas Gerais
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AbAllar:=1

Colaboradores

CCD 2.300

UN - VAREJO

e

Tudo bem no caminho.

=/ pontomnre

0 seu mercado todo dia

UN - DISTRIBUICAO

AGAICOPEL
TRR /f,!r“/ fa O I
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LUBRIFICANTES = AB|E)A3R2
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TRANSPORTES

N

40% roL
16 milhoes

de cupons/ano

27 cidades SC

60% roL
15.000

CNPJs atendidos/ano

SC/PR/RS/SP/
MG/GO/MS/MT
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Nossos Valores

=

E bom para nds quando
tambeém for para o cliente;

o
of
o
D
.

.
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0
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Nosso trabalho € feito de
PEeSSOJS para pessoas;

RESPEITARE
DESENVOLVER
O NOSSO TIME

-

A simplicidade
nos permite ir mais longe;

SER AGIL NA TOMADA
DE DECISOES
FAZER O BASICO BEM FEITO

CUMPRIR OS COMBINADOS

3

Queremos fazer mais e
melhor a cada dia;

&

O entusiasMo contagia e
transforma a rotina.

AGAICOPEL




@INOSSO Propositogs @
criar valor para nossos %< .

S4GRICO

clientes e participar na
construcao do futuro das
comunidades NAas gquails
estamos Inseridos.

ne
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Oportunidade de
slg@bons exemplosjels

empreendedorismao;
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~ MAmpliar o
conhecimento ejigelV=1s

dos eventos, cursos,
benchmorking e outros:
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ﬂ e NAo expectador

Nna constru¢cao das

demandas necessarias paro
O bom ambiente de negocios.

AGAICOPEL




Governanco

‘Guarda-Chuva
vmcé.dlgo:'le cond u:.ns.

Conselho
de Familia

ou Comité famillar
de herdelros

7\
LN

Propriedade

" Juridico,
tributdrio,
passional

Estratégias de
Negocios

Conselho

da Sticlos Conselho de

Administracao

Assemblela ou Consultivo

ROTEIRO SISTEMICO DE GOVERNANCA
NA EMPRESA FAMILIAR

BORNHOLDT, 2001
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Jornada de Governanco

2003

Estruturagdo
Societdria

2022

Cultura
Familia
Empresdria

Segregac¢do

Conselho de

Familia e de
Sdcios

2005

Definicdo do
Protocolo de
Familia

2023

Revisdo
Protocolo de
Familia e
Acordo de
Acionistas

2009

Inicio do
Auditoria
Externa

2023

Estruturacdo
Design
Organizacional
(Modelo
Operacional +
Organograma)

2017

Inicio do
Conselho
Consultivo

2024

Transicdo
Gestdo
Empresa -
Sucessdo

Planejamento
Estratégico

2019

Conselho
de Familia
e Socios

Inicio dos
Encontros
de Familia

2025

Gestdo de

Riscos — Mapa e

plano de
mitigagdo

Revisdo Codigo

de Etica e
Conduta

2020

Revisdo
Propdsito e
Valores
Empresa

Cultura
Organizacional

2026

Estruturag¢do
Auditoria
Interna
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Jornada de Sucessado

2018 2020 2022 2023 2024

COFSS;'%E?:%S . . Definicdo Fortalecimento
Perfil do Inicio do Sucessor da Governanga
Sucessor Acompanhamen Comité de

to dos Planos de Sucessdo o Estruturacdo
Avaliacéo dos Desenvolvimento Revisdo da Sistema de

Gestores Individuais Alinhamento Estrutura Compliance
EEIE ] Organizacional

Processo de
Transicdo
para as
Posicoes
Impactadas
Gestdo da
Mapeados Mudanca
S potenciais
sucessores
internos

com Socios Desenvolvimento
do Sucessor

AGAICOP:L



Jornada e continua
* Nao tem receita pronta — cada um tem sua

dindmica (contexto de negdcio e familiar)

LIQOES  Documentacao
APRENDIDAS . -
* Planejamento e preparacao
 Comunicacdo nunca e demais

Gestdo da Mudanca

AGAICOPEL




Alinhamento Partes Relacionadas
Clareza e Transparéncia

Reforco Cultura Antes, Durante e Depois
Direcionamento Estratégico — Planejamento FATORES DE
e Continuidade SUCESSO
Gestdo da informagdo - reportes
Definicdo de foruns

Disciplina e Consisténcia

AGAICOPEL



Alinhamento Expectativas

* Direcionadores Estrategicos

VISAO DE * Andlise Ambiente - Contexto

FUTURO - * Mapa de Tendéncias
PLANEJAMENTO

_ * Definicdo de Objetivos Estrategicos
ESTRATEGICO

* Desdobramento - Apostas e Projetos
 (Governanca

Execucdo - Disciplina

AGAICOPEL



Plano estratéqgico CULTURA

MAPA DE TENDENCIAS | VALORES
MEGA TENDENCIAS . PROPOS!TO .
e o Criar valor para nossos clientes e participar
.C Evo ;{;go;ecpno ogied ; na construcdo do futuro das comunidades * E bom para nés quando também for para o cliente.
onec Vidade LeImanente nas quais estamos inseridos.
* Novos Recursos Energéticos
* Transformacdo e Novos Negocios » Nosso trabalho € feito de pessoas para pessoas.
* Novos Modelos de Atuacdo
TENDENCIAS COMPORTAMENTAIS _ A licidad it |
» Cobranca e Exigéneia pelo Verde MISSAO simplicidade nos permite ir mais longe

e Posse vs. Uso - Compartiihnamento Abastecer negocios criando valor e oportunidades de

 Lideranca Coletiva
e Economia da Experiéncia
* Empreendedorismo e Infraempreendedorismo VISAO

Progredir por geragdes através da busca pela

. Lol ol L Esere (o exceléncia. * O entusiasmo contagia e tfransforma a rotina.

* Transformac&o Digital
* Data Driven Enterprise -

* EESG OBJETIVOS ESTRATEGICOS
* Uso Racional de Recursos
* Governanca Corporativa

¢ Automacdo de Funcdes Operacionais
* Ambidestria Corporativa

« Cultura Agil e Estratégia Adaptavel

* Cenfralidade no Cliente e Poder da Marca
2 Otimizacdo de Processos e Eficiéncia Operacional
TENDENCIAS EMERGENTES

7 ~ o . .

* Tecnologias exponencias Crescimento Sustentdvel com Exceléncia na Experiéncia do Cliente

* Inteligéncia Artificial
* Startups e Inovacdo Aberta
* BlockChains e Criptomoedas

CONTEXTO AGRICOR=L

Desenvolver um Sistema Integrado de Performance e Tomada de Decisdo Estratégica

Implementar uma Cultura de Alta Performance e Colaboracdo Interdepartamental

Desenvolvimento de Governanca e Estrutura de Controle




Desdobramento e Pilares

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desenvolver um Sistema Integrado de Performance e Tomada de Decisdo Estratégica

Implementar uma Cultura de Alta Performance e Colaboracdo Interdepartamental

Ofimizacdo de Processos e Eficiéncia Operacional

Crescimento Sustentdvel com Exceléncia na Experiéncia do Cliente

Desenvolvimento de Governanca e Estrutura de Controle

PILARES

Informacdo e Dados
Gente
Exceléncia
Cliente e Crescimento

Governanca e Controle

AGRICOPEL



"A cultura devora a
estratégia no café da
manha."

PETER DRUCKER

"Setenta por cento das

falhas na execucao nao

se devem a estratégia,
mas a falta de disciplina

e alinhamento na
execucao."

RAM CHARAM

"Estratégia sem execucao
¢ alucinacao.'

THOMAS EDISON

AGAICOPEL




Execucao e Desdobramentos

» Cultura vs. Comportamento

» COMPORTAMENTO

“A maneira como fazemos as

Como competimos

CULTURA
= Valores e normas .
compartilhados coisas’
= Visdo/credo comuns .
= Metas e incentivos comuns .

Como tratamos os outros
Riscos assumidos, inovagao

= A cultura afeta o desempenho e é afetada pelo desempenho

CULTURA —» COMPORTAMENTO —» DESEMPENHO

T

ORGANIZACIONAL

FEEDBACK E MUDANCAS (Novos Comportamentos)

AGRICOPEL
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Ana Clara F. Chiodini

Paulo César Chiodini
CEO Grupo Agricopel

Presidente do Conselho Grupo
Agricopel
ana@agricopel.com.br

paulo@agricopel.com.br
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