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MENSAGEM DA
PRESIDENTE

Com muita satisfacao, chegamos ao término da gestao 2012-2013 com
a certeza de que a ACIJS esta ainda mais fortalecida em relacao aos ob-
jetivos a que se propde como entidade representativa.

A ACIJS, ao longo dos seus 75 anos, tem mobilizado a economia e a
comunidade em defesa dos objetivos comuns. Seja na articulacao de
pleitos, no envolvimento com outras entidades ou na representativida-
de diante do municipio, do estado e do pais.

Os nossos projetos movimentam gestoes, mas a esséncia esta, princi-
palmente, no espirito comunitario, no amor pelo lugar onde vivemos
- por nascimento ou adocao - e na profunda crenca de que é possivel
mudar e melhorar sempre. Para todos que passam por essa experiéncia,
fica o belo aprendizado de desprendimento em favor do bem comum.

A participacao ativa dos nossos associados € de total importancia para
gue o processo se complete. Somente assim criamos a convergéncia do
empresario socialmente responsavel, que contribui com o desenvolvi-
mento de sua comunidade e exercita a plena cidadania na medida em
que esta presente a discussao de temas de interesse da coletividade da
qual faz parte.

Entendemos que conhecimentos devem ser compartilhados e busca-
mos reduzir a distancia entre a entidade e os associados. Por isso, esta-
belecemos como prioridade o aprimoramento da nossa comunicacao.
Fixamos como meta a amplificacdo da nossa voz nas plenarias, nos
eventos externos, na imprensa e, especialmente, nos nossos meios de
comunicacao.

Dentro do espirito de governanca corporativa, o relatorio que agora
apresentamos visa trazer transparéncia as acoes da gestao 2012-2013.
Nao apenas como fotografia de nosso tempo, mas como testemunho
de uma entidade que transpassa os limites das diretorias que se suce-
dem.

Este trabalho certamente tera continuidade com as futuras gestdes, ali-
nhado a busca da inovacao constante, para que a ACIJS continue exer-
cendo seu papel como entidade de vanguarda e cumprindo a premissa
de que “o futuro passa por aqui”.

Boa leitura!

Monika Hufentssler Conrads
Presidente

RELATORIO DE
ATIVIDADES

As paginas deste Balanco Social reiinem os projetos, os beneficios
do associativismo, os registros do envolvimento da entidade com
a comunidade e a demonstracao contabil da ACIJS.

A narrativa esta de acordo com as trés diretrizes estratégicas: Sus-
tentabilidade, Representatividade e Associativismo, conforme
ilustrado no Mapa Estratégico, no final deste Balanco Social.

Mantendo seu posicionamento politico, mas nao partidario, a
ACIJS busca contribuir para que Jaragua do Sul e a regido do Vale
do Itapocu preservem sua caracteristica mais evidente: a de ser
uma comunidade voltada ao trabalho e a preservacao de valores
importantes na construcao de seu futuro.

75 anos da ACIJS

Um grande momento de relacionamento com os associados ocor-
rido nesta gestao foi a celebracao dos 75 anos da ACIJS, durante
evento especial no dia 24 de junho de 2013, quando foram home-
nageados ex-presidentes, conselheiros, entidades da comunidade
e imprensa pelo apoio a entidade. A comemoracao do jubileu
representou para a AClJS o alcance de uma marca historica e a le-
gitimacao da sua lideranca da classe empresarial, motivos pelos
quais esse evento se constituiu em uma ocasido muito especial
para a diretoria e associados.

Ex-Presidentes homenageados

Almogo em comemoragdo aos 75 anos da ACIJS



1. SUSTENTABILIDADE

Os programas da diretriz, Meio Ambiente e Comunidade, buscam disseminar o conceito
de sustentabilidade na regiao.

1.1. Meio Ambiente

Com foco na conscientizacao ambiental, a ACIJS se comprometeu
com o programa de coleta de material reciclavel, realizado pela
Fundacao Jaraguaense de Meio Ambiente (Fujama).

No ambito da seguranca publica, a entidade manteve sua atuacao
junto ao Conselho Comunitario Penitenciario, para a melhoria das
condicées do Presidio Regional e na ressocializacao de apenados,
por meio de atividades produtivas.
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Reunido Plendria com a participacdo de representantes da Policia Militar

A ACIJS também realizou o Sonho de Férias, que € uma promocao

de atividades socioeducativas de incentivo a criancas das redes
publicas de ensino, despertando a formacao de valores de cidada-
nia, de ética e de estimulo ao voluntariado. Realizado sempre nos
periodos de férias escolares, envolveu 175 criancas no periodo
2012-2013.
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Sonho de Férias 2012

Na saide, a ACIJS manteve na gestao 2012-2013 seu compromis-
so de melhoria em todos os niveis de atendimento a populacao,
atuando junto com o municipio na elaboracao de diagnostico do
sistema publico, envolvendo-se com a busca de recursos e co-
brando a participacao do poder piblico na manutencao e mo-
dernizacao dos hospitais Sao José e Jaragua.

Reunido de trabalho com a Secretdria de Estado da Saude

1.2 Comunidade

Nessa gestao, assim como nas que a antecederam, a ACIJS man-
teve seu forte compromisso com a comunidade. A entidade es-
teve atenta e procurou participar com sugestdes em areas como
educacao, saude e seguranca publica, entre outras.

Na educacao, a entidade posiciona-se favoravel a iniciativa do mu-
nicipio de viabilizar o projeto Educacao em Tempo Integral, benefi-
ciando os estudantes com atividades complementares ao contel-
do repassado em sala de aula, despertando, assim, interesse para
futuras atividades profissionais e reforcando a cidadania. A ampli-
acao da oferta de vagas em escolas e creches também é articu-
lada pela entidade, proporcionando mais tranquilidade as maes

trabalhadoras. Também é favoravel a flexibilizacdo de horarios de
onibus no periodo noturno, de modo a dar oportunidade de estu-
do a trabalhadores do comércio.




2. REPRESENTATIVIDADE

Na diretriz Representatividade, os projetos foram estruturados dentro dos programas
Relacoes Governamentais, Articulacao de Pleitos e Relacoes Institucionais.

2.1. Relacoes Governamentais

Conselhos e Comites Comunitarios
A participacdo em conselhos e comités foi um dos projetos tra-
balhados nessa gestao, em que a entidade contribuiu com o de-

Gestao Publica

A gestao publica foi foco de atuacao da ACIJS. Nesse sentido, apoiou
financeiramente o Programa Gestao Municipal, do Governo do Esta-
do, que visa estimular o desenvolvimento econémico de municipios bate e representacao dos interesses de seus associados em temas
catarinenses pelo aumento da capacidade de investimentos e gestao,
através da capacitacao da gestao publica por meio de consultoria na-
cional do CLP - Centro de Estudos e Lideranca Pulblica. O montante
de recursos aplicados em Santa Catarina nesse programa foi da or-

dem de R$ 3,97 milhdes, dos quais a ACIJS contribuiu com R$ 100

que dizem respeito a coletividade e que, de alguma maneira, im-
pactam na atividade empresarial.

Betina Borchardt no workshop dos nicleos

Reunido Plendria sobre o CLP

Projeto Eleicoes 2014

A melhoria da representatividade politica se manteve como obje-
tivo da entidade. Sob a lideranca e articulacao da ACIJS, o projeto
Eleicoes 2014 visa a mobilizacao das entidades da microrregiao
em torno de quatro objetivos principais: incentivo a trabalhadores
nascidos em outras regides, mas residindo e trabalhando nos mu-
nicipios do Vale do Itapocu, para que transfiram seus domicilios
eleitorais e, com isso, se aumente o Colégio Eleitoral; incentivo a
jovens em idade eleitoral a confeccionarem seus titulos e a exer-
cerem o direito ao voto; sensibilizacdo aos partidos politicos para a
definicao de candidaturas em nimero proporcional aos coeficien-
tes para a definicao de eleitos; e campanha para que o eleitor vote
regionalmente e priorize candidatos identificados com a realidade
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Instalacao do escritorio da Fatma

Também se manteve no periodo a postura de cobranca por mais
atencdo do Estado ao municipio na resposta aos pleitos da classe
empresarial e da comunidade. Dentre outras reivindicacoes, a
instalacdo do escritorio da Fatma em Jaragua do Sul merece des-
taque, possibilitando autonomia do municipio e agilidade no aten-
dimento as necessidades de licenciamento ambiental.

Abertura do Escritorio Regional da FATMA, em 04/12/2013



" Vias Estruturantes da
Regido de Jaragua do Sul
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Reunido Plendria com a participacdo do Superintendente do DNIT

A

Reunido Plendria com a participacdo da Deputada Federal Carmen Zanotto

Sinergia com outras entidades

Em todos os pleitos de interesse regional, a ACIJS atuou em siner-
gia com entidades coirmas, fortalecendo o associativismo, visando
a plena integracdo em torno de objetivos comuns.
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2.3. Relacionamentos
Institucionais

A diretoria manteve estreito relacionamento com associacées
empresariais da microrregido, instituicoes do terceiro setor, insti-
tuicoes de ensino, sistema “S’, federacoes e confederacées, bus-
cando a integracao e concentracao de esforcos na direcao de um
Unico objetivo, que é fortalecer a cultura associativista e ampliar a
representatividade da entidade.

A ACIJS também é referéncia para outras entidades empresariais,

Comitiva de Rio do Sul

recebendo durante essa gestdo a visita de oito comitivas, duas
delas internacionais (da Ameérica Central, com representantes de
Honduras, Guatemala e El Salvador; e da América do Sul, com
representantes da Colombia e Bolivia), e também do Brasil (da
regido do municipio mineiro de Sao Jodo Del Rei; da Associacdo
Comercial e Industrial de Pomerode; da Associacao Comercial e
Empresarial de Rio do Sul; dos Estado do Parana, do Rio Grande do
Sul e da Federasul). Essas comitivas formadas por empresarios nu-
cleados, executivos, consultores e secretarios de desenvolvimento
economico visitaram a ACIJS com o objetivo de conhecer as prati-
cas de gestao da entidade e seus projetos.




3. ASSOCIATIVISMO

Os associados da ACI|S tém um sistema a favor daquilo que
pleiteiam. Na esfera municipal, sao atendidos desde 1938 pela As-
sociacao Empresarial de Jaragua do Sul. No ambito estadual, pela
Federacao das Associacdes Empresariais de Santa Catarina (Facisc)
e no federal, pela Confederacao das Associacoes Comerciais do
Brasil (Cacb). No pais, o quadro é formado por 27 entidades es-
taduais, 2.300 municipais e mais de dois milhdes de empresarios.

CACBXYY

CONFEDERAGAO DAS ASSOCIAGOES
COMERCIAIS DO BRASIL

FACISCG

FEDERACAO DAS ASSOCIAGOES EMPRESARIAIS
DE SANTA CATARINA

UK ™\

ACIIS iy

ASSOCIACAO EMPRESARIAL
DE JARAGUA DO SUL
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Presidente da Facisc, Ernerto Jodo Reck

Nessa diretriz, visa-se estimular a cultura associativista pelos pro-
gramas Cultura da Inovacao, Melhoria dos Negocios, Comunicacao
com Associados e Gestdo Interna.

3.1. Cultura da Inovacao

A ACIJS criou um grupo de discussao para tratar de assuntos liga-

dos a inovacao e tecnologia, articulado de maneira a contribuir
com o IPPLAN - Instituto de Pesquisa e Planejamento Fisico-Ter-
ritorial de Jaragua do Sul - com o objetivo de orientar quanto a ne-
cessidade de investimento em infraestrutura tecnologica e de co-
municacdo para os desenvolvimentos economico e social. Dentre
as sugestoes apresentadas pelo grupo, estao o estimulo ao ensino
de lingua inglesa nas escolas do municipio e o incentivo ao desen-
volvimento de empreendedorismo e inovacao pelas instituicoes
de ensino superior. O grupo visitou projetos de fomento, como a
Fundacao Certi e, junto a Codesc, se integrou a iniciativas em tor-
no de projetos como Jaragua Ativa, Parque Tecnologico e Distrito
de Inovacao, bem como compartilhou a divulgacao de formas de
incentivo e de organizacao de projetos de startups no meio em-
presarial.

3.2. Melhoria dos Negocios

Nucleos Empresariais

Atualmente a entidade conta com 19 nicleos, que envolvem 331
empresas, representando os seguintes segmentos: Agéncias de
Comunicacao, Automecanicas, Cabeleireiros, Concessionarias de
Veiculos, Construcao Civil, Faccoes Texteis, Farmacias de Manipu-
lacdo, Gastronomia, Gestao e Qualidade, Hospitalidade, Inovacao
Digital e Startups, Jovens Empreendedores, Metalomecanica, Mu-
lher Empreendedora, Panificacao e Confeitaria, Postos de Com-
bustiveis, Seguranca e Saude no Trabalho, Sustentabilidade Cor-
porativa e Transportadoras.

Vice-Presidente para Assuntos de Niicleos em Missdo a Alemanha

Reunido de sensibilizacdo do Nicleo de Inovacdo Digital e Startups

Além dos segmentos especificos, existe um Conselho de Nicleos
que integra todos os coordenadores de Nicleos Empresariais, com
atuacdo voltada ao desenvolvimento de acdes conjuntas e ao for-
talecimento dos setores envolvidos com a organizacao de projetos
de startups no meio empresarial.

Visando buscar conhecimentos em projetos semelhantes, a ACIJS
participou de comitiva organizada pela Fundacao Empreender em
missao a Alemanha, a fim de conhecer praticas de gestao da HWK
- Handwerkskammerfiir Miinchen Undoberbayern e Camara de Ar-
tes e Oficios da Alta Baviera.




Outro destaque foi a inclusao, em 2013, dos nucleos de Autome-
canicas, de Farmacias de Manipulacado, de Gastronomia, de Panifi-
cacdo e Confeitaria, e de Hospitalidade no programa Empreender
Competitivo, que viabilizou recursos de R$ 739 mil para o desen-
volvimento de novos projetos, através de iniciativa da CACB, co-
ordenado no Estado pela FACISC, que beneficia os empreende-
dores com recursos do Sebrae Nacional e de contrapartidas de
empresarios, parceiros nos projetos e associacdes empresariais.

Seminario de Gestdo e Qualidade 2013

Na comunidade, os Niicleos Empresariais atuaram em campanhas
sociais (de preservacdo do meio ambiente e de incentivo a cidada-
nia e voluntariado, entre outras) e representam a ACIJS em 6rgaos
como o Vale dos Encantos Convention & Visitors Bureau (Nucleo
de Hospitalidade) e junto ao Comité Gestor de Turismo, érgao su-
bordinado ao COMTUR - Conselho Municipal de Turismo - (Nucleo
de Gastronomia e Nucleo de Hospitalidade).

Confira algumas das acdes com participacao dos Nicleos Empre-

* ERJE - Encontro Regional de Jovens Em-
preendedores do Norte Catarinense

Nucleo de Jovens Empreendedores. O evento contou com a par-
ticipacdo de palestrantes como o empresario brasileiro radicado
em Miami, Jota Abussafi (2012), e o jornalista Luiz Carlos Prates
(2013).

6° ERJE - 2012

* Arena Gastronomica

Nicleo de Gastronomia. Atividade de capacitacdo e troca de ex-
periéncias para profissionais do setor com a participacao de re-
nomados mestres da gastronomia brasileira.
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Arena Gastronoémica 2013



* Mesa redonda

O evento propos discussao sobre mobilidade urbana com o tema

* Encontro de CIPAs

Nicleo de Seguranca e Satde no Trabalho. Interacao entre profis-
sionais da area para a conscientizacao por meio de palestras, apre-

“Cidade inteligente para viver melhor”, em 2012. Com 86% de sa-
tisfacdo, 109 participantes receberam os painelistas Lincoln Paiva,

sentacGes de boas praticas e de pecas teatrais relativas ao tema, Aristides Panstein, Daniel de Aradjo Costa, José Augusto da Matta

e Benyamin Parham Fard, como painelista.

com a presenca de especialistas como Cosmo Palasio de Moraes
(2012) e Flavio Peralta (2013).
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Encontro de CIPAs 2012

* Nucleo da Mulher Empreendedora
Palestras abordando aspectos motivacionais e de incentivo a par-
ticipacao das mulheres nas tomadas de decisao, com a presenca
de convidadas como a consultora Elis Busanelo (2012) e da em-
presaria Heleny Meister (2013).

Palestra “Empreender é Acreditar” - 2013
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® Premio Empresa Nucleada

Pelo segundo ano consecutivo, o Conselho de Nucleos Empresariais
reconhece e premia empresas que melhor se adequaram as praticas
de gestdo do MEG - Modelo de Exceléncia em Gestdo - junto com
SEBRAE e MCE - Movimento Catarinense pela Exceléncia. Partici-
param empresas nucleadas que preencheram o questionario do MPE
Brasil 2012 e obtiveram pontuacao maior que 70% em gestao e 25%
em resultados, e foram premiadas, no periodo 2012-2013, as nucle-
adas: Galvanizacao Batisti (categoria indUstria), ABF Automecanica
(categoria comércio), e Episteme Eventos (categoria servicos).
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Prémio I:;mpn;m Nucleada 2012

* Empreender Competitivo

Em 2013, cinco nucleos da ACIJS enviaram projetos ao Programa
Empreender Competitivo (CACB e SEBRAE) e todos foram apro-
vados. A entidade foi a que mais arrecadou recursos no Brasil: R$
739.188,86, para serem investidos em capacitacoes, consultorias,
participacoes em feiras e missoes. Os projetos sdo dos nucleos de
Automecanicas, Farmacias de Manipulacao, Gastronomia, Panifi-
cacdo e Confeitaria e Hospitalidade.

Em 2014, o Nicleo de Panificacdo e Confeitaria promoveu capacitacdo com o projeto
Propan Pleno, do Instituto Tecnoldgico de Processos e Competitividade (ITPC)



* Missoes empresariais

Com os objetivos de fomentar o desenvolvimento, buscar ou
consolidar parcerias, proporcionar oportunidades de aprendiza-
do e conhecer diferentes praticas de gestao, aléem de promover
o intercambio de informacdes entre as empresas participantes,
os Nicleos Empresariais organizaram missoes e visitas técnicas a
empresas, feiras e instituicoes.

Nicleo da Mulher Empreendedora em missdo d Nestlé
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® Acao Social WEG

Os Nicleos de Farmacias de Manipulacao e de Cabeleireiros par-
ticiparam da iniciativa de responsabilidade social da empresa
WEG, que oferece diversos servicos gratuitos a comunidade. No
biénio 2012-2013, foram prestados 1.343 atendimentos pelos in-
tegrantes dos dois nucleos.

Nicleo de Farmdcias de Manipulagdo - Acdo Social Weg 2013

* Empreendedorismo na Educacao

Em parceria com a Secretaria Municipal de Educacao e o Centro

Empresarial, o Nuicleo de Jovens Empreendedores capacitou 112
alunos em 2012 e 2013, orientando as criancas e adolescentes so-
bre educacao financeira e empreendedorismo.
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Empreendedorismo na Educacdo - 2012

Nicleo de Cabeleireiros - Acdo Social Weg 2013

* Programa Oleo Util

Iniciativa do Nucleo de Postos de Combustiveis em parceria com
a FUJAMA - Fundacao Municipal de Meio Ambiente - SAMAE -
Servico Municipal de Agua e Esgoto - ONG Anghusa, Biovita Tec-
nologias Sustentaveis e Restidleo, com a participacao do Ncleo
de Gastronomia, para a conscientizacdo da comunidade quanto
a destinacao adequada de residuos de 6leo usados na cozinha.
No periodo 2012-2013, foram recolhidos 22.957 litros de oleo,
os quais foram repassados a empresas que fabricam racao e bio-
combustivel, com o Nucleo oferecendo em contrapartida o plantio
de espécies nativas. No primeiro plantio, a comunidade do Bairro
Amizade recebeu 1.068 mudas de arvores em area publica defini-
da pela Associacao de Moradores e Prefeitura.
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Entrega da drea reflorestada

Quantidade de litros coletados
no Programa Oleo UTIL

12.683
10.689

* Na Cidade sem meu Carro

Anualmente, o Nucleo de Sustentabilidade Corporativa se integra
as atividades do Dia Mundial Sem Carro, promovendo varias acoes
de conscientizacdo para a melhoria do meio ambiente e da mobi-
lidade urbana, incentivando o uso de meios de transporte alter-
nativos - entre os quais se destacam a bicicleta e o transporte co-
letivo.

* Inspecao Veicular Gratuita

O Nucleo de Automecanicas participa todos os anos do evento
IVG - Inspecao Veicular Gratuita - que oferece a proprietarios de
veiculos automotores a avaliacdo de diversos itens e, com isso, in-
centiva para os cuidados com o carro por meio das manutencées
preventiva e corretiva. No periodo 2012-2013, foram inspeciona-
dos 173 veiculos.

IVG 2013

* Feirao do Imposto
Acao do Nucleo de Jovens Empreendedores, com o objetivo de
conscientizar os consumidores sobre a alta incidéncia de tributos
pagos nos produtos e servicos que fazem parte da rotina diaria da
populacdo. A atividade incluiu a venda de medicamentos, com-
bustiveis, paes e refeicdes sem os impostos inclusos.
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Feirdo do Imposto 2012



* Movimento Brasil Eficiente

Integrado ao esforco por menor carga tributaria e eficiéncia da
gestdo publica, o MBE - Movimento Brasil Eficiente - realiza diver-
sas acoes em todo o pais. Em Jaragua do Sul, o Nucleo de Jovens
Empreendedores atuou no sentido de divulgar a iniciativa e coletar
assinaturas para que o projeto de reforma tributaria seja apreciado
pelo Congresso Nacional. O esforco resultou em 2.415 assinaturas.

* Festival Brasil Sabor

O Nucleo de Gastronomia representou Jaragua do Sul no Festival
Brasil Sabor, que acontece todos os anos em nivel nacional. Em
2012 Santa Catarina contou com 16 cidades participantes, soman-
do 74 restaurantes, sendo 6 do municipio, mesmo nimero de par-
ticipantes em 2013.

Nucleados no Festival Brasil Sabor

* Power Feirao

Com o objetivo de disseminar a cultura associativista, esse evento
reine todas as concessionarias nucleadas em um fim de semana
com uma mega-acdo de vendas. Entre os anos de 2012 e 2013
foram realizadas quatro edicoes do evento pelo Nicleo de Con-

cessionarias de Veiculos.

Power Feirdo 2012

* Festival do Risoto

Iniciativa do Nucleo de Gastronomia, o Festival do Risoto foi reali-
zado em outubro de 2012, durante a Semana Mundial da Alimen-
tacdo. O evento envolveu oito restaurantes da cidade que ofere-
ceram pratos a base de arroz com precos diferenciados para os

clientes.

08/10/2012

57° Encontro Empresarial

Esse evento ocorre anualmente, com o objetivo de compartilhar
as experiéncias de liderancas em varios campos, com analises
sobre conjuntura economica e perspectivas para o Brasil. Em sua
57% edicao, o evento contou com as presencas dos empresarios
Bruno Breithaupt (Fecomércio), Décio Silva (WEG) e Glauco Corte
(FIESC), e com a mediacao do analista economico Fabio Pereira
Ribeiro (Revista Exame), em torno do tema “Os Desafios da Com-
petitividade e da Inovacao”

57° Encontro Empresarial

5° Encontro de Ideias

Na quinta edicao do Encontro de Ideias, o palestrante Nelson Crai-
di Cury abordou o tema “Voceé esta preparado para passar o bas-
tao0?". Como debatedores, participaram os empresarios Paulo Cé-
sar Chiodini, Zélia Breithaupt Janssen e Marcelo Gasparino da Silva.
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5° Encontro de Ideias




Consultoria Senior

Outro projeto de relevancia em andamento € o da Consultoria
Seénior, cujo objetivo & oportunizar que profissionais aposentados
identifiquem oportunidades de uma nova carreira, além de levar
aos associados da ACIJS uma opcao de apoio profissionalizado a
sua gestdo. Dentre as acdes implementadas, foi realizada reuniao
com a Camara de Comércio e Industria Brasil-Alemanha (AHK),
buscando uma formatacao que se adapte a realidade regional.

Portal de Negocios Obinoculo

Criado em parceria com a FACISC, o portal de negocios Obinoculo
tem como objetivo prospectar negocios e recursos humanos atra-
vés de um ambiente on-line, que facilite a interacao entre os as-
sociados e a comunidade, permitindo aos associados contar com
uma nova ferramenta de relacionamento entre quem oferece e
quem procura servicos e produtos, a partir de uma base de dados
formada pelas empresas participantes. O Banco de Curriculos, um
dos servicos do portal, recebe atualmente 100 novos cadastros a
cada dia.

obinoculo

Oportunidades de negécios!

3.3. Comunicacao com
Associados

A comunicacao com os associados mereceu da gestao 2012-2013
um programa visando a aproximacao cada vez maior destes com
a AClJs.

Presenca Digital ACIJS

O projeto de comunicacdo levou em conta o avanco dos canais
virtuais de comunicacao e a instantaneidade da informacao, bus-
cando incrementar a relacdo com os diversos publicos por meio
de redes sociais, com a criacdao de canais como Facebook, Twitter,
Instagram e Youtube, e da renovacdo da Home Page da entidade,
acrescida de blog, para maior interatividade com associados e co-
munidade. O projeto foi consolidado com a ativacdo do portal,
unificando todas as midias usadas pela ACIJS, que reafirmam o
compromisso da entidade quanto ao desenvolvimento de um am-
biente de negodcios e na atuacdo voltada ao empreendedorismo
com responsabilidade social. Nesse portal, a ACIJS investiu R$ 98,9
mil, cujo retorno se dara pela agregacao de valor aos associados e
pelo aumento das receitas dos servicos prestados pela entidade.

* msommns B L e L LT P T

Novo portal ACIS

Lancamento das midias digitais ACIJS

Reunioes Plenarias

As plenarias cumprem seu papel de oportunizar o debate e per-
mitir que o associado conheca o pensamento da entidade e parti-
cipe com suas opinides em relacdo aos temas propostos, ao mes-
mo tempo em que assuntos de interesse geral podem ser apre-
sentados por qualquer participante. Também & o momento para
o empresario ampliar sua rede de contatos e manter um vinculo
mais proximo com a entidade, oportunizando acesso a programa-
cdo de cursos, eventos e solucoes colocadas a disposicao de asso-
ciados e demais interessados.

A plenaria semanal ocorre sempre as segundas-feiras, a partir das
18h, e é aberta a associados e ao publico em geral. No periodo
2012-2013, foram realizadas 83 reunides, alcancando um publico
de 5.084 participantes, tendo como destaque os seguintes temas:
Educac@o financeira, Linhas de financiamento pela FINEP - Finan-
ciadora de Estudos e Projetos - e FAPESC - Fundacdo de Amparo
a Pesquisa e Inovacao do Estado de Santa Catarina - Infraestrutu-
ra da microrregido, Satde Publica Estadual e Municipal, Inovacado
para o desenvolvimento regional, Comunicacdo como agregacao
de valor a marca, Fontes de energias renovaveis, Legislacdo Am-
biental, Cenario da Micro e Pequena Empresa no Brasil, Cenarios
do Mercado de Trabalho e Seguranca Piblica.

2613
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Participantes Médias
M 2012 W 2013

Leonardo Papp

Professor de Direito Amblental e Imobilidrio |Catdlica SC)
Doutorando em Dirsito Econdmico e Socioamblental (PUCFR)
Mestre am Diraito Ambients| {UFSC)

Especialista em Direito Imobiliério (PUCPR)

Advogado (DAB/SC 18.634)

Reunido Plendria sobre Legislacdo Ambiental

Reunido Plenaria 2012

Reunido Plenaria 2013



3.4. Gestao Interna

Neste programa, enquadram-se projetos relaciona-
dos a Solucoes Empresariais e Exceléncia em Gestao.
Dentre as Solucoes Empresariais, destacam-se:

UTIL Card

Totalmente gratuito para o associado e para seus colaboradores. E
um cartao de gestao de beneficios que informatiza gestao de con-
vénios com supermercados, farmacias, postos de combustiveis e
outras atividades, bem como o sistema de vales das empresas as-
sociadas. O ano de 2013 encerrou com 231 empresas conveniadas,
851 estabelecimentos comerciais credenciados e 34.431 cartoes
emitidos, com uma média de compras mensais de R$ 1,6 milhao.

FACISCG  UTIL. ¢

ACIAL
ACIAG
ACAM
ACIAS
ACIJS
SEU NOME COMPLETO
RG: 1.234.567
SUA EMPRESA LTDA. m
ACI

UTIL Alimentacao

Totalmente gratuito para o associado e para seus colaboradores.
Substitui com vantagens a cesta basica entregue, por permitir
compras fracionadas até o limite do cartao. Cartao integrado ao
PAT - Programa de Alimentacao do Trabalhador - € aceito em su-
permercados, padarias, acougues e outros. O ano de 2013 encer-
rou com 70 empresas conveniadas, 143 estabelecimentos comer-
ciais credenciados e 1.217 cart6es emitidos.

FACISCOH UTIL
4 3

0032880000900
EMPRESA

NOME COMPLETO m
Vilido

UTIL Refeicao

Totalmente gratuito para o associado e para seus colaboradores.
Cartdo-convenio utilizado para consumo de refeicoes prontas em
restaurantes, panificadoras e outros. O ano de 2013 encerrou com
35 empresas conveniadas, 79 estabelecimentos comerciais cre-
denciados e 406 cartoes emitidos.

FACISCG UTIL

Kefeipio

Protecao Intelectual

Em parceria com a FACISC, a ACI|S disponibiliza aos associados
o Programa de Protecdo Intelectual (PRINTE), solucao empresarial
criada para oferecer a seguranca do capital intelectual. Dentre os
servicos disponibilizados, destacam-se: registro de marca no Brasil
e no exterior, protecao do design, pesquisas em bases tecnologi-
cas, registro de patentes e inovacoes, e consultoria em formaliza-
cao do segredo de negbcio.

Programa de Estagio Supervisionado

Em parceria com o IEL - Instituto Euvaldo Lodi - as empresas as-
sociadas proporcionam a académicos a aproximacao e o comple-
mento entre a formacao educacional e o mercado de trabalho.

Acesso a linhas de crédito

A ACIJS disponibiliza mensalmente aos associados orientacdes so-
bre a obtencao de linhas de crédito junto a instituices financeiras,
como BRDE e BADESC. Foram realizados, aproximadamente, 120
atendimentos as empresas interessadas nos produtos oferecidos
pelas instituicoes.

Consultoria Juridica

A ACIJS disponibiliza as empresas associadas orientacao juridica
preventiva e gratuita nas areas tributaria, trabalhista, societaria,
previdenciaria e civil.

Consultoria Orientativa Gratuita

Através do Programa APEVI nos Bairros, em parceria com o
SEBRAE, as empresas tém acesso a consultoria nas areas de finan-
cas, marketing, comercial, planejamento estratégico, recursos hu-
manos, ambiental e logistica. O programa é€ itinerante e acontece
mensalmente. Em 2013, foram realizados oito encontros, com a
participacao de 501 pessoas.

Seguro de Crédito

Constitui-se de um sistema integral de administracao de risco co-
mercial, atuando na prevencao, cobranca e indenizacao.

O seguro de crédito envolve:

« Analise de crédito e monitoramento de sua carteira de clientes;

« Cobranca amigavel;

« Indenizacao de até 90% do valor das operacoes;

« Cobranca judicial (Brasil e exterior).

Certificado Digital

Em parceria com a FACISC, a ACIJS disponibiliza as empresas asso-
ciadas o certificado digital, que atende a necessidade das empre-
sas de otimizar processos e oferecer mais seguranca em autenti-
cacao e transacoes via web.

Certificado de Origem

E um documento que atesta a origem dos produtos comercia-
lizados internacionalmente entre paises que mantém o acordo
comercial. O servico, além de reconhecer a mercadoria, traz ao
importador o beneficio de reducdo ou a isencao do imposto de
importacao.

JUCESC - Junta Comercial do Estado de

Santa Catarina

O escritorio em Jaragua do Sul tem a finalidade de trazer maior
agilidade, informacao e um melhor atendimento a classe empre-
sarial. No periodo 2012-2013, foram autenticados 25.628 livros e
analisados 8.429 processos de empresas da regjao.

Capacitacao Empresarial

No periodo 2012-2013, a ACI)S capacitou aproximadamente
1.900 colaboradores das empresas associadas, contribuindo para
o desenvolvimento profissional, melhoria nos negocios e aumen-
to na produtividade. Além dos treinamentos tradicionais, foram
lancados novos temas na capacitacao empresarial, tais como: Fi-
nancas e controladoria, Gestdo de indicadores de desempenho
e metas, Estratégias de precificacdao e Cronoanalise, alcancando
uma meédia de satisfacdo de 92%. Considerando-se os Gltimos cin-
co anos, a ACIJS teve a seguinte evolucao em nimeros de turmas
ofertadas e de participantes:

Numero de Participantes

o1 1093
759 796
|_-384 . l
2000 | 2000 | 201 | 2012 2013
Numero de Turmas 54
44
36 40
|_-30 . l
2000 | 2000 | 201 | 2012 2013



Café & Negocios

Trata-se de iniciativa da entidade com os objetivos de apresentar
a estrutura de funcionamento da ACIJS, servicos e solucdes aos
associados durante o café da manha, e também promover a apro-
ximacao entre empresarios de diferentes segmentos, estimulando
a ampliacao de network e a troca de informacoes e divulgacao das

Palestras gratuitas

Com o objetivo de disseminar informacoes a todos os pubicos
sobre assuntos do meio empresarial, mas com reflexos a outras
areas, mensalmente a ACIJS proporciona aos associados e a comu-
nidade uma palestra gratuita. Em 2012 e 2013, foram realizadas
atividades com a participacao de mais de 1.500 pessoas.

4. INVESTIMENTOS EM

ESTRUTURA

empresas e seus produtos. No periodo 2012-2013, foram realiza-
das 13 edicoes, com a participacdo de 200 empresas e 475 parti-
cipantes.

= — E

Durante o periodo 2012-2013, a entidade realizou investimentos
na estrutura de funcionamento:

159483
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Palestra gratuita - maio de 2013 2012 2013
Destaques: Moéveis e Utensilios, Destaques: Desenvolvimento do
. oI Equipamentos de Informatica e Website da ACLJS,
Edicéio de outubro de 2013 et 8 infraestrutura do CEJAS. infraestrutura do CEJAS e
! =t Equipamentos e Instalagdes.
Sistema de Informacées Gerenciais - SIG 4
Nessa gestao, a AClJS implantou um Sistema de Informacées Ge- foc il Y *' %
renciais, com o intuito de melhorar a gestdo financeira e estabe- : -" _ -""‘a_ = v
lecer um controle efetivo sobre o fluxo de caixa e o orcamento da , ] — -
— -

entidade. - -
Palestra gratuita sobre Marketing Esportivo

ACLJS - Associacao Empresarial de Jaragua do Sul | SISTEMA DE INFORMAGOES GERENCIAIS
Demonstrativo Dezembro 2013

2317454

2.261.919

RECEITAS E VALORES FINANCEIROS

2 4. Més Acumulado
gggellgtg Descrigéo do Produto Un. Dezembro/2013 Janeiro a Dezembro/2013
Orgado Realizado Desvio % Orgado Realizado Desvio %
Receitas com Mensalidades 94.300 90.165 -4.135 (4,4) | 1.127.300 1.102.485 -24.815 (2,2) -
$ s/Receita Total 45 47 43 48 Em sintese, a ACIJS apresentou os seguintes resultados no periodo
3139 Receitas com Mensalidade R$ 94.300 90.165 4.135 (4,4) 1.127.300 1.102.485 24.815 (V)] 2012-2013: Receltas Despesas SUperaVlt
Receitas c¢/com Solugoes 77.525 62.391 -15.135 (19,5) | 1.053.000 838.899  -214.101 (20,3)
Empresariais $ s/Receita Total 37 32 40 36
3140 Receitas ¢/Adm. de Cursos e Palestras RS 28.500 8.867 -19.633 (68,9) 500.000 370.019 -129.981 (26,0)
3141 Receitas c/Convénio da Jucesc RS 5.000 4351 -649 X)) 65.000 51736 -13.264 (204) 2.361.112 20 1 2 2.711.500 or ado
3272 Receitas ¢/Emissao Certificado de Origem RS 12.000 14.883 2.883 24,0 135.000 142,519 7.519 56 2'1 02.648 2524600 g
9997 Receitas c/Util Card RS 19.000 15.585 -3.415 (18,0) 200.000 167.992 -32.008 (6,0)
12214 Receitas c/Convénio Unido Saude RS 10.000 15.634 5.634 56,3 120.000 89.980 -30.020 (25,0) 20 1 4
10040 Receitas c/Util Alimentacdo - Compras RS 1.700 1.446 -254 (14,9) 15.000 6.303 -8.697 (58,0)
10051 Receitas Printe RS 200 136 -64 (32,1) 2.000 1.025 -975 (48,8)
10063 Receitas c/Convénio Uniodonto RS 165 167 P 1,1 2.000 2.018 18 0,9
10066 Receitas c/IEL RS 360 604 P 67,8 4.000 4314 314 78
10080 Receitas c/Util Refeicao - Restaurante RS 600 489 -111 (18,5) 5.000 2.385 -2.615 (52,3)
12218 Receitas c/Convénio Agemed R$ 42 42 100,0
12219 Receitas Obinéculo RS 9 9 100 29 29 100,0 258.464 186.900
12222 Receitas c/Certificagao Digital RS 221 221 100 5.000 537 537 100,0 :
XXXXX Receitas c/Seguro de Crédito RS -5.000 (100,0)

Receitas Despesas

Superavit Receitas

Receitas com Nucleos 32.000 38.062 4.062 12,7 365.500 287.819 -77.681 (21,3) Despesas Su peraV|t
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do Exercicio 2012
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ATIVO 2012 2013 DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

CIRCULANTE
Caixa e Bancos
Aplicagbes Financeiras
Outros Créditos

NAO CIRCULANTE
Investimentos
Quotas CEJAS
Integralizacao no CEJAS
Quotas CejasCred

Imobilizado
Equipamentos e Instalagdes
Moveis e Utensilios
Aparelhos e Acessorios
Equipamentos para Computadores
Depreciacao Acumulada

Intangivel
Bens Incorporeos
Amortizacao Acumulada

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO

CIRCULANTE
Contas a Pagar
Obriga¢Oes Trabalhistas
Obrigagdes Tributarias
Outras Obrigagoes

PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimdnio Social
Superdvit do Exercicio

TOTAL DO PASSIVO

663.819
67.860
583.378
12.581

1.892.298
1.790.877
1.716.424
73.953
500

82.815
23.890
24134
11.247
76.735

(53.191)

18.606
37.717
(19.111)

2.556.117

2012

110.518
1.317
103.520
5.338
343

2.445.599
2.187.135
258.464

2.556.117

681.397
67.246
585.407
28.744

2.020.178
1.842.433
1.716.424
125.509
500

72.962
7.372
20.908
11.247
60.800
(27.365)

104.783
130.986
(26.203)

2.701.575

2013

196.964
510
92.004
3.955
100.495

2.504.611
2.449.076
55.535

2.701.575

DESCRICAO

RECEITAS OPERACIONAIS
Mensalidades
Solugbes Empresariais
Nucleos Setoriais
Receitas Financeiras
Eventos Empresariais
Outras Receitas

DESPESAS OPERACIONAIS
Despesas Administrativas
Despesas Trabalhistas
Despesas Tributarias
Despesas Financeiras

DEPRECIACAO E AMORTIZACAO

RESULTADO NAO OPERACIONAL
Custo Doac¢bes Bens
do Ativo Imobilizado

RESULTADO OPERACIONAL
LiQuIDO
Superdvit ou Déficit

REALIZADO

2012

2.361.112
1.038.877
893.423
362.121
34.653
27.292
4.746

(2.059.989)
(1.274.527)
(767.750)
(9.776)
(7.936)

(17.300)
(25.359)

258.464

REALIZADO

2013

2.317.454
1.102.485
838.899
287.819
50.722
31.076
6.453

(2.230.394)
(1.304.103)
(903.675)
(9.656)
(12.960)

(28.585)
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